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EVALUACION DE LA INFLUENCIA DE LOS FACTORES DINAMICOS EN LAS
ACCIONES DE CAMBIO DE COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

UNIVERSIDAD DE DEUSTO

La pérdiday el desperdicio de alimentos (FLW, por sus siglas en inglés) es uno de los principales
retos de sostenibilidad a los que se enfrentan los sistemas alimentarios actuales. Reducir el FLW
es esencial para alcanzar el Objetivo de Desarrollo Sostenible 12.3 de las Naciones Unidas, que
tiene como meta reducir a la mitad el desperdicio de alimentos para 2030. Sin embargo, la
eficacia de las medidas de prevencién del FLW, en particular las dirigidas al comportamiento de
los consumidores, cambia con el tiempo. Las campanas de sensibilizacidén y los programas
educativos suelen generar fuertes efectos a corto plazo, pero estos tienden a disminuir a medida

que los habitos de los consumidores vuelven gradualmente a los patrones anteriores.

Para abordar este reto, se desarrollé un modelo de dindmica de sistemas dentro del proyecto

No para simular como evolucionan las medidas de prevencion de la FLW a lo largo del
tiempo y cdmo influyen en el rendimiento medioambiental de la cadena de suministro
alimentario. El modelo representa todas las etapas de la cadena de suministro alimentario,
desde la produccion primaria hasta los hogares, y permite explorar escenarios hipotéticos
ajustando variables de entrada clave, como la demanda de alimentos, la duraciény la intensidad
de las medidas, y el momento y la magnitud de la reduccién de los FLW tras la aplicacion de

una medida.

La dimensién temporal del modelo permite analizar cuando deben introducirse o repetirse las
medidas de prevencion para mantener los niveles de FLW por debajo de los umbrales
predefinidos. Esto proporciona un marco de planificacion flexible para las autoridades publicas
y los responsables de la toma de decisiones, que respalda el diseno, la evaluacién y la

programacion de iniciativas de FLW centradas en el consumidor.
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La herramienta puede adaptarse a diferentes productos alimenticios o contextos geograficos

actualizando los parametros con datos locales.

En Ultima instancia, este modelo proporciona una herramienta de apoyo a la toma de decisiones
que destaca la importancia del tiempo, el comportamiento y el pensamiento sistémico en la

construccion de sistemas alimentarios mas sostenibles.
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